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	Demande par courriel



	
Vous obtiendrez rapidement de l’aide sous: BCBE smartLogin, App BCBE et autres. 

Avez-vous des suggestions, des compliments ou des critiques à nous transmettre ? Votre avis nous intéresse ! 

En cas de demande urgente, veuillez nous appeler au 031 666 18 85. Pour toute autre question, utilisez le formulaire de contact.



				

			
		
	
			
				
					
						
	


					
					Tél.
				
			

			
				


	Demande par téléphone



	Vous trouverez des réponses dans la foire aux questions (FAQ) sur la page Assistance. Si vous souhaiter nous contacter directement, n’hésitez pas à appeler le Centre clientèle.



	
			Du lundi au vendredi

			8h00 à 20h00

		
	
			Samedi

			9h00 à 16h00

		


031 666 18 85


	
		
			
	
	Réserver un rappel


		

	


			

		
	
			
				
					
						
	


					
					Sièges
				
			

			
				
					
				

				
	Sièges



	Trouvez le siège le plus proche.



	
	
	
	
		
			
			CP ou lieu
		

		

		
			
				
	


			
			Démarrer recherche
		
	
	

	





			

		
	
			
				
					
						
	


					
					Conseil
				
			

			
				
	Convenir d’un entretien-conseil




	Convenez en ligne d’un entretien-conseil avec nous. Vous avez désormais la possibilité de choisir si vous souhaitez qu’il se tienne par téléphone ou sur l’un de nos sites. Nous nous ferons un plaisir de vous conseiller.




	
		
			
	
	Convenir d'un entretien-conseil


		

	


			

		






	

	
	

	

	
		

	

	
		
			

				
					
						404 Error

					
				

				
					
						Page non trouvée

					
				

				
			


			

			
				
				
					
						Cette page n'existe plus ou elle a été déplacée.

Comment pouvons-nous vous aider ?

Vous vous intéressez …

	aux conditions des hypothèques de la BCBE?
	à une carte de débit ou de crédit?
	aux possibilités de trafic de paiements?
	à une manifestation en particulier?
	à un conseil?
	à des informations au sujet de l'e-banking?


Le thème que vous cherchez ne figure pas parmi ces propositions?

N'hésitez pas à nous contacter nous vous renseignons bien volontiers.
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				Adresse


				
					BEKB | BCBE


Place Fédérale 8


Case postale


3001 Berne


				

				
			

		
			
				Coordonnées bancaires


				
					QR-IID: 30790

Numéro CB: 790

Numéro SWIFT: KBBECH22XXX


				

				
			

		
			
				Liens directs


				

				
						
								
									
									Postes vacants
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									Glossaire (en allemand)
								
							
	
								
									
									Support et aide
								
							


				
			

		
			
				Suivez-nous sur les médias sociaux!


				

				
						
								
									
										
											
	


										
									
									LinkedIn
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									Facebook
								
							
	
								
									
										
											
	


										
									
									Instagram
								
							
	
								
									
										
											
	


										
									
									TikTok
								
							
	
								
									
										
											
	


										
									
									Twitter
								
							
	
								
									
										
											
	


										
									
									YouTube
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